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Predarea, modelarea si consolidarea competentelor socio-
emotionale in timpul pandemiei de COVID-19

Trebuie sa admitem ca pandemia de COVID-19 ii determina atat pe adulti, cat si pe tineri sa se simta
stresati, anxiosi, tematori si nesiguri. Schimbarea rutinei zilnice- cuprinzand inchiderea scolilor si
sporirea nivelului de nesiguranta, invatarea la distanta si distantarea sociala- creeaza numeroase
transformari in viata elevilor si a familiilor lor. Familiile care nu se elibereaza de stres prin activitati fizice
si sociale vor avea relatii tensionate uneori. Unele chiar vor depasi iscusinta lor de a coopera intr-un mod
pozitiv. Elevii care prefera sa stabileasca legaturi si sa socializeze vor resimti efectele izolarii fizice si ale
lipsei interactiunii. Nu avem de-a face cu o viatd normala si trebuie sa gasim cu totii abilitatile necesare
pentru a ne descurca.

Avand in vedere aceste circumstante neobisnuite, noi, cei de la Lions Quest, am creat un set de orientari
care descriu modalitati de formare a unei comunitati de invatare centrate pe relationare si tehnici de
predare, modelare si consolidare a unui set de competente socio-emotionale ca raspuns la pandemia de
COVID-19. Aceste orientari

e cuprind cateva recomandari generale pentru a crea un mediu sigur de invatare online si pentru a-i
sprijini pe profesorii si pe elevii care se afla intr-un mediu de invatare la distanta.

e se bazeaza pe predarea, modelarea si consolidarea a cinci competente fundamentale de invatare
socio-emotionala: cunoasterea de sine, auto-administrarea, constientizarea socialg, abilitati de
relationare si luarea unor decizii responsabile.

Aceste cinci competente sunt mai importante ca niciodata pentru procesul de invatare si pentru starea

de bine. Un mediu adecvat bazat pe competente socio-emotionale i sprijina pe profesori si pe elevi sa 1si
insuseasca abilitatile necesare pentru a-si gestiona emotiile, pentru a fi empatici, pentru a stabili legaturi
si chiar pentru a se dezvolta in aceste circumstante. Consideram ca aceste cinci competente au rolul de a
ne ajuta sa ,navigam” prin schimbare, nesiguranta, stres si chiar prin traume in aceasta perioada dificila.

Comunicarea intr-o clasa la d'Stanta Datorita faptului ca elevii sunt online mai des

Intelegem ci predarea la distanti va fi o ca urmare a pandemiei. ..
experienta total diferita de predarea la clasa si ca « Discutati despre siguranta online cu
modul in care profesorii comunica cu elevii lor in elevii dumneavoastrd.

timpul unei ore la distanta este nucleul din spatele « Amintiti-le elevilor cd, desi ora

acestei experiente. Aceste orientari confirma dumneavoastrd este sigurd, acest lucru
cele doud metode principale de comunicare intre nu inseamnd cd mediul online este 100%
profesori si elevi In cadrul unei ore la distanta: sigur.

comunicarea audio-video, trimiterea mesajelor si

_ o o Incurajati-vi elevii sd discute despre
alte forme de comunicare scrisa.

folosirea mediului online in afara orelor
dumneavoastrd cu un adult de incredere.
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Comunicarea audio-video

Majoritatea profesorilor pot utiliza instrumentele digitale care au continut audio-video pentru a
comunica cu elevii lor. Serviciul de conferinte audio-video si alte platforme asemanatoare le permit
elevilor sa foloseasca continutul audio-video pentru a interactiona cu profesorii si colegii lor. De
asemenea, platformele pentru conferinte le permit utilizatorilor sa isi imparta ecranul cu altii. Majoritatea
platformelor au functii utile, cum ar fi galerie foto, chestionare si posibilitatea de a trimite mesaje. Unele
dintre acestea chiar le permit utilizatorilor sa ,bata la usa” sau ,,sa ridice mana” daca doresc sa vorbeasca.

Mesageria si alte forme de comunicare scrisa

Multi profesori pot folosi doar instrumentele digitale care limiteaza interactiunea profesor-elev si elev-
elev la mesaje si alte forme de comunicare scrisa. Aceste instrumente ar putea cuprinde forumuri de
discutii online, posibilitati de trimitere a mesajelor si email. Indiferent daca aveti acces la comunicarea
audio-video sau nu, sa va implicati elevii Intr-o discutie online este o metoda eficienta de incurajare a
gandirii critice, de reflectie profundi si de descoperire a sentimentului de apartenenta la clasa. Intr-o
discutie online, elevii raspund unei cerinte in scris folosind chat-ul sau forumul de discutii. Raspunsul
fiecarui elev poate fi vazut de intreaga clasa. Elevii se angajeaza apoi In discutie raspunzand la cel putin
doua dintre subiectele abordate de colegii lor.

Formarea unei comunitati de invatare
centrate pe relationare pentru siguranti é”t" UG 1 R T

. t ’ ’ care au creat legdturi, s-au simtit in
Al piels sigurantd si au intalnit adulti grijulii
Acum, mai mult ca niciodata, profesorii trebuie sa care i-au intampinat si i-au sprijinit in
formeze si sa sustind o comunitate de Invatare centrata fiecare zi. Datorita faptului ca scoala
pe relationare- un loc in care fiecare membru si se simta | $*@ mutat in mediul online pentru
vazut, auzit, cunoscut, valorizat si apreciat. Acest lucru multi elevi, crearea unui spatiu sigur
este valabil in special pentru elevii care se confrunti cu este un lucru la fel de important intr-o
traume. comunitate de invdtare online ca intr-o

clasa la scoala. /

Urmatoarele practici descriu modalitati de formare

si sustinere a unei comunitati de invatare centrate pe
relationare care ofera siguranta si sprijin elevilor.

PREVEDEREA NORMELOR Datorita faptului ca invatamantul la distanta este ceva nou pentru multi
profesori si elevi, este important sa fie prevazute norme clare cu privire la modul in care gandurile,
sentimentele, preocuparile si informatiile sunt impartasite. Mai precis, constientizati faptul ca COVID-19
creeaza trauma prin definitie, ceea ce necesita orientari pentru a mentine spatiile de invatare sigure,
primitoare si receptive In permanenta. Luati in considerare urmatoarele aspecte atunci cand stabiliti
normele pentru ora dumneavoastra la distanta:

o TRANSPUNETI NORMELE DE LA CLASA Transpuneti normele de la ora din scoali la ora online
pentru a oferi coerenta, caracter previzibil si confort pentru ceea ce am putea numi , conversatie
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intensa”. De exemplu, daca normele de la clasa dumneavoastra cuprind de obicei asteptari ca elevii
sa fie amabili si respectuosi unul cu altul, aplicati acest lucru si in cadrul clasei online. Amintiti-le
elevilor sa fie respectuosi si sa vorbeasca pe rand, la fel ca la scoala. Daca elevii comunica intre ei
prin mesaje sau email, amintiti-le ca mesajele lor scrise sunt similare discutiilor din clasa.

o REFERITI-VA LA NORME IN MOD FRECVENT Referiti-vd la norme in mod frecvent, la fel cum ati
proceda in sala de clasa.

o MAINI VIRTUALE IN AER In functie de tehnologia pe care o folositi, incercati si le oferiti elevilor o
modalitate de a ridica mana virtual cand doresc sa vorbeasca. Unele platforme pentru conferinte le
permit participantilor ,sa bata la usa” sau ,,sa ridice mana” daca doresc sa vorbeasca.

o POLITICA DISTRICTULUI DUMNEAVOASTRA DE UTILIZARE ONLINE Daci este disponibil3,
prezentati politica districtului dumneavoastra de utilizare online, referindu-va la ceea ce poate
fi aplicat ca regula pentru ora dumneavoastra online. Amintiti-va ca majoritatea elevilor nu sunt
familiarizati cu mijloacele de comunicare online in afara scopurilor sociale. Va fi necesar sa fie
invatati cum sa comunice online eficient, intr-un mod responsabil si respectuos, folosind mijloacele
disponibile in cadrul orei dumneavoastra.

MENTINEREA SI STABILIREA RITUALURILOR SI A OBICEIURILOR Atat stabilirea si mentinerea
ritualurilor si a obiceiurilor existente, cat si stabilirea noilor ritualuri si obiceiuri vor contribui la
formarea unei comunitati de invatare la distanta centrate pe relationare si le vor permite elevilor sa se
simta conectati din punct de vedere social si sustinuti din punct de vedere emotional. Luati in considerare
urmatoarele aspecte atunci cand stabiliti si mentineti ritualuri si obiceiuri:

o INTALNIRI ZILNICE Continuati si aveti intalniri dimineata/seara si alte ritualuri zilnice in
timpul orei dumneavoastra online. Astfel, elevii vor observa legatura dintre ora de la scoala si
ora online. De asemenea, In acest mod elevii vor avea timp la dispozitie pentru a lua legatura cu
dumneavoastra si cu ceilalti colegi si pentru a exprima ce simt si ce gandesc, fapt care ar oferi
posibilitatea de a nu se mai gandi exclusiv la pandemia de COVID-19.

o CONCENTRAREA ASUPRA UNOR INTREBARI ZILNICE indreptarea atentiei asupra unor intrebari
zilnice le va da elevilor ocazia sa se implice in discutii serioase. Puneti o intrebare zilnic elevilor
dumneavoastra si apoi Incurajati-i sa comenteze raspunsurile a cel putin doi colegi. De asemenea,
le puteti cere elevilor dumneavoastra sa formuleze propriile lor Intrebari.

e PRACTICILE VIRTUALE ,IN CERC” Practica ,in cerc” este o metodi dovedit, bazati pe cercetare,
prin care se poate obtine un nivel Inalt de siguranta la clasa, incredere si respect. Desi elevii nu stau
in cerc, ca in sala de clasd, sentimentul este acelasi si elevii sunt implicati intr-un ritual familiar.

e GRUPURI MICI Utilizati instrumentele unei conferinte video pentru a va intalni in grupuri mai
mici, la fel ca in sala de clasa. Continuarea intalnirilor In grupuri mici va recrea sentimentul de
apartenentd la comunitate.

o OBICEIURI DISTRACTIVE Daca scoala dumneavoastra are obiceiuri cum ar fi ,Vinerea distractiva”
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sau ,Antreneaza-te miercuri”, modificati-le pentru a putea fi aplicate si in mediul online. Luati in calcul
activitatile propuse de elevi si folositi galeria de pe platformele pentru conferinte care le permit tuturor
sa se vada In timp ce rezolva exercitii sau sunt In pauza. Folositi sondajele sau alte caracteristici ale
chat-ului pentru ca elevii sa vada si comentariile colegilor.

e OBICEIURI NOI Permiteti-le elevilor sa foloseasca YouTube sau TikTok pentru a posta
video-uri amuzante in siguranta. Aceasta este o alta modalitate de a forma o comunitate si de a le
oferi elevilor o variantd de conexiune. De exemplu, daca un elev isi serbeaza ziua de nastere, colegii
pot posta video-uri amuzante cu mesaje de ,La multi ani!”.

Predati, modelati si consolidati competentele de invatare socio-emotionala

Abilitatile de invatare socio-emotionala sunt esentiale pentru dezvoltare si progres in vremuri dificile.
Urmatoarele orientdri prezinta metode de predare, modelare si consolidare a anumitor competente ca
raspuns la nesiguranta si stresul cauzate de COVID-19.

Pe langa modul de predare, modelare si consolidare a acestor competente in cadrul orei dumneavoastra
la distantd, este important sa va amintiti ca simtiti si efectele negative ale pandemiei de COVID-19. Este
important si aveti grija de dumneavoastra. In acest mod v veti proteja sanitatea si va veti determina
elevii sa adopte aceeasi atitudine. Ganditi-va la ce trebuie sa faceti pentru a avea grija de dumneavoastra
din punct de vedere emotional, social, fizic si psihologic pentru a fi in forma optima pentru elevii
dumneavoastra. Mancati sanatos, odihniti-va mult, alegeti cateva practici de meditatie pentru a va
elibera de stres, exersati, tineti un jurnal, tineti legatura cu ceilalti in mediul virtual si implicati-va in alte
activitati care contribuie la starea dumneavoastra de bine. Organizati Intalniri virtuale cu colegii pentru a
va impartasi preocuparile, pentru a stabili legaturi si pentru a va sprijini unul pe celalalt.

Cunoasterea de sine
’ @noa.sterea de sine:

DEMONSTRATI PREZENTA CONSTIENTA Cand nivelul de stres, » identificarea emotiilor
anxietate, teama si furie creste, elevii trebuie sa stie ca profesorii * recunoasterea punctelor
din viata lor sunt prezenti, disponibili si gata sa le ofere informatii forte

e construirea increderii in
sine
e auto-eficacitatea j

exacte si sprijin atunci cand acestia au nevoie. Adoptarea unei
atitudini iubitoare, non-judicative, interesate si calme are un
impact pozitiv deoarece elevii au tendinta de a se oglindi In acest
comportament. Cand esti un ascultator empatic, rabdator, prezent,
grijuliu, curios, interesat cu adevarat, elevii vor simti ca doresti sa te implici si se vor simti In siguranta sa
ti se destdinuie. Acestea sunt comportamente care pot fi intalnite atat in cadrul unei ore la distanta, cat si
intr-o sala de clasa la scoala.

CONECTATI-VA CU ELEVII SI AFLATI CE GANDESC SI CE SIMT Interesati-vi cu blandete despre ce se
petrece in viata elevilor dumneavoastra. Invitati-i sa isi Impartaseasca gandurile si sentimentele si sa

isi spuna propriile povesti. Unii elevi vor fi deschisi, altii vor trebui sa fie Incurajati sa vorbeasca. Este

de un real folos sa definiti si sa exemplificati impartasirea in siguranta a gandurilor si a sentimentelor
prezentand situatia dumneavoastra si nu a celor care nu sunt prezenti. Discutati cu cei pe care fi
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considerati vulnerabili sau care ar putea avea o situatie delicata acasa. Asigurati-i ca nu sunt singuri.
Spuneti-le ca o avalansa de ganduri si sentimente este normala pe timp de criza. Incurajati-va elevii sa
recunoascd, sa numeasca si sa-si exprime gandurile si sentimentele pentru ca astfel le pot gestiona mai
usor.

ASCULTATI SI REFLECTATI Recunoasteti gandurile si sentimentele elevilor dumneavoastra parafrazand
ceea ce spun pentru a se face auziti. Componenta a ascultarii empatice, parafrazarea ii invita pe elevi sa-si
dea seama cum se simt si sa admita ca sentimentele lor pot fi intelese de ceilalti. Acest lucru asigura o
stare de bine deoarece suntem cu totii In aceeasi barcd, avand reactii similare si incercand sa intelegem

ce inseamna aceasta situatie pentru noi si pentru ceilalti. Desi mijloacele audio-video sunt extrem de utile
cand vine vorba de parafrazarea cuvintelor elevilor, profesorii pot, la randul lor, sa indeplineasca acest rol,
parafrazand cuvintele scrise ale elevilor lor atunci cand le ofera acestora feedback in scris.

CONSTIENTIZATI INTREBARILE ELEVILOR, PREOCUPARILE SI TEMERILE LOR Incercati si ocoliti
intrebarile dificile, incercati sa nu fiti preocupat si temator. COVID-19 este pretutindeni prin intermediul
mass-media si al stirilor. Acest val constant de informatii negative poate cauza teama si anxietate.
Incurajati-va elevii si-si exprime temerile, supirarea si alte sentimente puternice, sustinandu-si propriile
pareri fara sa citeze dezinformari si fara sa ii acuze pe ceilalti. Cand adultii asculta cu interes temerile
elevilor, acestia se intereseaza cu adevarat de reactiile acestor elevi si apoi pot raspunde intrebarilor
acestora cu informatii precise.

Asigurati-va ca sunteti bine informat si gata sa 1i formati pe elevi, fiind constient cd informatiile evolueaza de-a lungul timpului.
Primiti informatii de la: Centrele pentru controlul bolilor la adresa: https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/index.html

Auto-administrarea

auto-administrarea:

FITI PREGATIT PENTRU RASPUNSURI NEASTEPTATE Cand elevii « controlul impulsurilor

sunt stresati si anxiosi, ei spun si fac lucruri din impuls. Amintiti-va

sa nu luati nimic din toate acestea in mod personal. Nesiguranta * managementul stresului

ne poate face pe oricare dintre noi super-vigilenti si putem e autoreglementarea
ajunge la capatul rabdarii. In calitate de profesor; va puteti simti e stabilirea obiectivelor
obosit, fiind mereu in priza si neavand posibilitatea de a anticipa j

pe loc raspunsurile emotionale ale elevilor. Observati propriile
dumneavoastra provocari emotionale si faceti un efort pentru a le gestiona. Fiti interesat, puneti intrebari
si evitati atitudinea defensiva. Luati intotdeauna in considerare regulile clasei pentru a avea un spatiu de
invatare sigur.

FACETI-I PE ELEVI SA CONSTIENTIZEZE IMPORTANTA RESPIRATIEI Elevii au nevoie de strategii care
sa 1i ajute sa se calmeze si sa se concentreze asupra procesului de invatare in aceste vremuri dificile.
Tehnicile de respiratie sunt o modalitate de calmare dovedita stiintific. Elevii pot folosi tehnicile de
respiratie pentru a-si reduce ritmul cardiac si pentru a-si calma sistemul nervos cand au emotii puternice
si sunt afectati de evenimente stresante, putandu-se astfel concentra asupra procesului de invatare. lata
cateva activitati pentru controlul tehnicilor de respiratie:

o NUMARATUL PANA LA 10 Invitati elevii si respire adinc in timp ce numari pani la 10. Cereti-le
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sa inspire adanc si Incet numarand pana la 5 si sa expire numarand din nou pana la 5.

e RESPIRATIA ABDOMINALA Rugati elevii si se aseze intr-o pozitie confortabili si si isi puni
mana pe abdomen. Spuneti-le sa respire si sa observe cum se ridica abdomenul. Apoi, cereti-le
sa expire si sa observe cum se lasa abdomenul. Rugati-i sa repete de zece ori si sa observe ce se
intampla in corpul si in mintea lor. Dupa aceea, discutati cu elevii dumneavoastra despre aceasta
experienta si incurajati-i sa aplice respiratia abdominala pe cont propriu.

Accesati site-ul Lions Quest pentru a citi ,Introducere in respiratia controlata” prevazuta pentru clasele 0-2, 3-5 si 6-12.

Prezentati familiilor elevilor dumneavoastra aceasta resursa alaturi de alte resurse referitoare la tehnicile de respiratie pentru
a fi utilizate acasa: www.lions-quest.org/lions-quest-covid-19-online-resources/

FOLOSITI PRACTICI DE CONSTIENTIZARE O alta modalitate de a-i ajuta pe elevi sa-si gestioneze
gandurile si emotiile pentru a optimiza procesul de invatare In aceste vremuri stresante este cea care se
realizeaza prin intermediul exercitiilor de constientizare. Practicile de constientizare sunt o abordare
care 1i ajuta pe elevi sa gestioneze factorii stresanti, gaindurile negative si ingrijorarile, acordand atentie
momentului prezent, fara a trai In trecut si fara a se ingrijora asupra nesigurantei viitorului. Elevii invata
sa-si analizeze gandurile si emotiile prezente, admitand ca nu trebuie sa se lase coplesiti de acestea, ci, din
contrg, sa le inlocuiasca cu bunatate si interes. De regula, exercitiile de constientizare cuprind controlul
respiratiei si meditatia ghidata care 1i fac constienti de gandurile si sentimentele lor. Cateva exemple ar
putea fi:

o DA-I DRUMUL! Rugati-i pe elevi si-si imagineze ci pot pune un gand de-al lor intr-un balon si il
pot urmari cum zboara.

e TELECOMANDA DE LA TV Rugati-i pe elevi sa-si imagineze ca creierul lor este ca o telecomanda
care poate fi folosita pentru a pune pe PAUZA actiunea cand gandurile si emotiile 1i coplesesc.
Intreruperea actiunii le ofera timp pentru a alege un raspuns util la situatia data.

e TRENUL GANDURILOR Cereti-le elevilor si-si imagineze ci emotiile puternice vin ca un tren care
se opreste 1n gara. Ei pot alege daca urca sau nu in tren.

Accesati site-ul Lions Quest pentru a descoperi ,Exercitii de constientizare” pentru clasele 0-2, 3-5 si 6-12. Prezentati-le
familiilor elevilor dumneavoastra alaturi de alte resurse de constientizare pentru a fi utilizate acasa: www.lions-quest.org/
lions-quest-covid-19-online-resources/

Constientizarea sociala
@n,stientizarea sociala:
MODELATI SI PROMOVATI EMPATIA Elevii trebuie sa simta ca

: . . . . < . e formularea
cineva intelege ceea ce simt si experimenteaza. Discutati despre

A C o e . . . . perspectivelor
ceea ce inseamna sa fiti empatic cu elevii dumneavoastra. Aratati « empatia
empatie ascultand cu interes si fara sa judecati, parafrazand ceea « aprecierea diversitdtii
ce spun elevii dumneavoastra si punand intrebari suplimentare  respectul pentru ceilalti
pentru clarificare. Enunturi de tipul Spuneti-ne mai multe despre
sau probabil s-a simtit tulburat arata faptul ca

ascultati cu adevarat si sunteti interesat sa intelegeti ce experimenteaza elevii. Acordati-le timp elevilor
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dumneavoastra pentru a va asigura ca ati inteles ce au dorit sa spuna si acordati-le sansa de a explica din
nou ceea ce au avut de spus daca nu ati Inteles. Astfel, veti crea o legatura bazata pe incredere si siguranta
emotionald cu elevii dumneavoastra. Incurajati-i si fie mai empatici unii cu altii, ei observand, la randul
lor, caracterul dumneavoastra empatic. Spuneti-le ca observati comportamentul lor empatic.

INVATATI-I SA FORMULEZE PERSPECTIVE Discutati cu elevii dumneavoastri despre vastele experiente
pe care oamenii le au in timpul pandemiei de COVID-19. Unii oameni au fost concediati sau neplatiti, in
timp ce altii lucreaza sau fac cursuri de acasa. Sunt si altii care isi risca viata in prima linie. Multi sunt
nesiguri asupra viitorului. Ajutati-va elevii sa aiba perspective asupra diferitelor realitati cu care se
confrunta si sa fie empatici si intelegatori.

INVATATI-I CUM SA EVITE STEREOTIPURILE, PREJUDECATILE, DISTORSIUNILE SI EVAZIUNEA
Evidentiati importanta evitarii stereotipurilor, a prejudecatilor, a distorsiunilor si a tapilor ispasitori.
Pe timp de criza, unele persoane devin tinta celor care cauta tapi ispasitori din cauza stereotipurilor, a
prejudecatilor, a distorsiunilor si a dezinformarilor. Discutati despre diferenta dintre fapte si opinii si
despre necesitatea strangerii informatiilor inainte de formarea parerilor.

REMEDIATI PE LOC COMPORTAMENTUL PARTINITOR SI CARE RANESTE Este important s luati
atitudine impotriva limbajului si a comportamentului prejudiciat, distorsionat, evaziv, care raneste, ori

de cate ori observati o astfel de situatie. In vremuri stresante, numarul comentariilor bazate pe uri si
numarul incidentelor creste, asa ca intrerupeti-le inainte sa se amplifice. Folositi enunturi de acest tip
daca un elev este partinitor sau raneste: Cand ai vorbit urdt despre colegul nostru, m-am intristat pentru cd
am observat cum i-ai rdnit sentimentele. Te rog sd nu mai faci asta niciodatd.

Daca observati ca aveti anumiti elevi care sunt invinovatiti pentru existenta pandemiei COVID-19 sau
pentru alte probleme subiective, prezentati aceasta situatie directorului scolii. Scolile, comunitatile si
familiile trebuie sa transmita un mesaj general comunitatii, explicand ca distorsiunile si cautarea tapilor
ispasitori nu vor fi tolerate. Amintiti elevilor sa 1i sprijine pe cei care sunt hartuiti sau care devin tinta
atacurilor.

Abilitati de relationare
. 5 @ilitdﬁ de relationare:
CREATI OPORTUNITATI PENTRU INTERACTIUNE SOCIALA SI

REFLECTIE Elevii doresc sa interactioneze din punct de vedere
social cu profesorii si colegii lor si acest lucru nu a fost posibil
din cauza distantarii sociale, a Inchiderii scolii si a necesitatii de
a sta acasa. Daca este implementat corect, angajamentul social
poate fi realizat si in cadrul procesului de invatare la distanta.
Angajamentul social poate avea diferite forme in functie de modul in care scoala dumneavoastra aplica
invatamantul la distanta. Platformele pentru conferinte le permit elevilor sa foloseasca mijloace audio-
video pentru a interactiona cu dumneavoastra si cu ceilalti, In timp ce alte sisteme de invatare limiteaza
interactiunea profesor-elev si elev-elev la mesaje si alte forme de comunicare scrisa. Amintiti-le elevilor
sa fie respectuosi si sa vorbeasca pe rand, la fel cum ar face 1n sala de clasa. Daca elevii comunica unii cu
altii prin mesaje sau email, amintiti-le ca ceea ce scriu este acelasi lucru cu ceea ce spun in clasa. Luati in

e comunicarea

e angajamentul social
e construirea relatiilor
e munca in echipa
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ORIENTARI
pentru

PROFESORI

considerare urmatoarele oportunitati pentru interactiune sociala si reflectie:

e DISCUTIILE ONLINE Prin intermediul discutiilor online, implicati elevii in conversatii care
faciliteaza interactiunea sociala. Folositi functia chat/mesajele sau forumul de discutii pentru a
le oferi elevilor sentimentul conexiunii si al angajamentului. Axati-va pe cerinte care Incurajeaza
gandirea profunda sau invoca umorul si care necesita raspunsuri variate. Dupa ce elevii raspund
cerintelor date, rugati-i sa raspunda la cel putin doua dintre problemele abordate de colegii lor.

e REFLECTIA Reflectia le ofera elevilor oportunitati individuale si colective de gandire si intelegere
a experientelor lor, determinandu-i sa observe modul in care aceste experiente vor avea impact
asupra viitorului lor. Invitati-i pe toti elevii sa se implice si asigurati-va ca puneti intrebari de
reflectie la sfarsitul fiecarei activitati de invatare. Sunt multe modele de reflectie de unde sa alegeti.
Lions Quest va propune sa folositi articolul lui Terry Bordon: ,Ce? Si ce daca? Si acum ce facem?” de
reflectie critica.

O CE? Aceste intrebari 1i invita pe elevi sa prezinte tot ceea ce s-a intamplat In mod obiectiv si
non-judicativ.

O SI CE DACA? Aceste intrebiri le permit elevilor s analizeze experientele lor in profunzime
pentru a afla ce a fost, de fapt, important si cum pot raporta toate aceste aspecte la viata lor.

O SIACUM CE FACEM? Aceste intrebari le ofera elevilor sansa de a aplica ceea ce au invatat si
de a intelege cum vor actiona si gandi In mod diferit.

EVIDENTIATI IMPORTANTA NEVOILOR DE COMUNICARE CU MAI MULTA GRIJA Datorit3 presiunii
acestor timpuri nesigure, este esential sa transmiteti nevoile si sentimentele dumneavoastra cu mai multa
grija astfel incat elevii sa observe acest lucru si sa nu devina defensivi. 0 modalitate care permite acest
lucru este folosirea mesajelor ce, cand, de ce si cum pentru a-i ajuta pe elevi sa-si exprime sentimentele
fara sa fie blamati. Mesajele ce, cand, de ce si cum Imbunatatesc abilitatile de ascultare si satisfac nevoile
celorlalti. Iata cateva modalitati de folosire a mesajelor ce, cand, de ce si cum:

1. CE Numiti sentimentul. Md simt .
2. CAND Explicati ce comportament vi deranjeaza sau ce apreciati. Cdnd tu .
3. DE CE Explicati de ce va simtiti asa. Pentru cd eu .

4. CUM (Utilizati ca optiune pentru un comportament deranjant) Spuneti cum v-ar placea
ca celalalt sa se comporte pentru a satisface nevoile dumneavoastra. Mi-ar pldacea/
Doresc/ Ar ajuta dacd :

Modelati-va elevii folosind mesajele ce, cdand, de ce si cum atunci cand le cereti ceva si incurajati-i sa le
foloseasca si ei. De exemplu, puteti spune: Md simt nesigur pentru cd tehnologia este ceva nou pentru mine
si, uneori, md simt frustrat. Sper sd fiti flexibili cu totii pdnd ne obisnuim. Elevii dumneavoastra ar putea
folosi mesajele ce, cand, de ce si cum ca in exemplul urmator: Md simt epuizat pentru cd mereu apar stiri
care md fac sa md doard stomacul. Putem sd nu le mai urmdrim pentru un timp?
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Luarea unor decizii responsabile

FURNIZATI INFORMATII DUPA CUM ESTE NECESAR
Datorita faptului ca expertii primesc in permanenta noi
informatii despre COVID-19, este important sa ramaneti
informat si sa prezentati informatii precise, bazate pe fapte.
Obisnuiti-va sa le oferiti elevilor informatii la zi despre boala,
amenintarea asupra sanatatii si eforturile de prevenire si
precautie.

Obtineti informatii de la:
Centrele pentru controlul bolilor la adresa: https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/index.html
Organizatia Mondiala a Sanatatii la adresa: https://www.who.int/health-topics/coronavirus

INCURAJATI DEZVOLTAREA COMPETENTEI MEDIATICE indrumati elevii spre surse credibile de
informare online si invatati-i sa identifice sursele care sunt mai putin credibile. Invitati elevii sa isi puna
intrebari asupra veridicitatii informatiilor daca acestea nu provin din surse de Incredere care isi bazeaza
activitatea pe cercetare, cum ar fi Centrele pentru controlul bolilor sau Organizatia Mondiald a Sanatatii.
Asigurati-va ca elevii dumneavoastra cunosc cateva dintre miturile raspandite cu privire la COVID-19

si debutul acestei pandemii, mai ales de pe retelele de socializare. Acest lucru {i va ajuta sa faca alegeri
potrivite referitoare la ceea ce ascult3, citesc sau intreprind. Descoperirea aspectelor esentiale i poate
face sa fie empatici si plini de compasiune, deoarece ei observa cum pandemia de COVID-19 are un impact
mai puternic asupra anumitor popoare. Este responsabilitatea profesorilor sa ofere informatii precise, sa
discute deschis despre sentimente, sa remedieze comportamentul partinitor si evaziv si sa 1i sprijine pe
elevi pentru ca acestia sd poata accepta mai usor aceste fapte
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